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интероперабельность управление данными цифровое здравоохранение

электронные медкарты

Корпоративные  системы  электронных  медицинских  карт

(EHR)

Корпоративные  системы  электронных  медицинских  карт  (EHR  —

Electronic  Health  Record) служат  операционной  основой  для  крупных

медицинских  организаций,  объединяя  клиническую  помощь,  финансовые

показатели,  соблюдение  нормативных  требований  и  прозрачность  для

руководства.

Внедрение корпоративной EHR создает централизованную, масштабируемую

базу для управления данными, функциональной совместимости,  интеграции

доходов и управления эффективностью.

Крупным  медицинским  системам  требуется  нечто  большее,  чем  базовый

функционал  EHR.  Им  необходимы  специализированные  корпоративные  ИТ-

решения,  которые  обеспечивают  масштабируемость,  интероперабельность

(совместимость  систем)  и  продвинутые  рабочие  процессы,  не  снижая  при

этом эффективности работы врачей.
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Что такое программное обеспечение корпоративного класса

EHR?

Стандартное  программное  обеспечение  EHR  фиксирует  документацию  по

уходу  за  пациентами  и  данные  для  выставления  счетов  при  подаче

страховых  требований.  Хотя  этого  достаточно  для  небольших  практик,

крупным  медицинским  системам  и  многопрофильным  организациям

требуется единая корпоративная платформа EHR для управления сложными

рабочими  процессами,  множеством  подразделений  и  большими  объемами

данных в режиме реального времени.

Корпоративное программное обеспечение EHR обеспечивает:

- Архитектуру для множества подразделений и локаций;

- Централизованное управление с сегментированным доступом;

- Синхронизацию данных между учреждениями в режиме реального времени;

- Продвинутую отчетность и аналитику;

- Экосистемы интероперабельности, ориентированные на API.

Корпоративные  EHR  предоставляют  связную  инфраструктуру,  которая

масштабируется  вместе  с  ростом  организации,  а  не  функционирует  как

изолированные системы.

Основные функции,  обеспечивающие мощь корпоративных

EHR

Облачная корпоративная EHR обеспечивает масштабируемость, возможности

интеграции  и  административный  надзор,  необходимые  крупномасштабным

организациям.

Создано  для  масштабируемости  между  локациями  и

специализациями

Корпоративные  медицинские  системы  часто  работают  в  нескольких

учреждениях,  специализациях  и  группах  поставщиков  услуг,  часто

охватывая штаты или регионы.

Специализированная платформа корпоративной EHR поддерживает:

- Множество учреждений и налоговых единиц;

- Общие карты пациентов для разных локаций;

- Стандартизированные протоколы лечения;



- Настройку рабочих процессов под конкретные специализации;

-  Бесшовное  подключение  новых  поставщиков  услуг  или  приобретенных

активов.

Масштабируемость  не  должна  снижать  производительность  системы.

Корпоративная  архитектура  гарантирует,  что  добавление  врачей,

специализаций или локаций сохраняет скорость, время безотказной работы и

надежность.

Продвинутая интероперабельность и интеграция на основе API

Крупные системы зависят от связности во всей экосистеме здравоохранения.

Корпоративные системы EHR поддерживают:

- API на базе стандарта FHIR (Fast Healthcare Interoperability Resources);

- Межсистемный обмен данными;

-  Участие  в  HIE  (Health  Information  Exchange  —  Обмен  медицинской

информацией);

- Интеграцию с лабораториями и диагностическими центрами;

- Связь с клиринговыми центрами и биллинговыми платформами;

- Соответствие требованиям доступа пациентов.

Фреймворк  интеграции,  ориентированный  на  API,  позволяет  организациям

выстраивать  технологическую  экосистему  вокруг  EHR,  а  не  быть

ограниченными закрытыми архитектурами.

Безопасность корпоративного уровня и готовность к соблюдению

нормативных требований

В масштабе соблюдение требований должно быть встроено в систему,  а не

добавляться через ручные процессы.

Платформы корпоративной EHR разработаны для поддержки:

-  Соответствия  требованиям  HIPAA  (Health  Insurance  Portability  and

Accountability Act);

-  Стандартов  сертификации  ONC  (Office  of  the  National  Coordinator  for

Health Information Technology);

- Требований отчетности CMS (Centers for Medicare & Medicaid Services);

-  Документации  OSHA  (Occupational  Safety  and  Health  Administration),

где это применимо;

- Постоянной готовности к аудиту.



Структуры  безопасности  используют  множественные  меры  защиты,

мониторинг  в  реальном  времени  и  передовые  механизмы  управления  для

защиты данных пациентов и поддержки корпоративных операций.

Централизованное управление и расширенный контроль доступа

Крупным  медицинским  системам  необходим  централизованный  надзор  при

сохранении контролируемой локальной гибкости.

Управление корпоративного уровня включает:

- Расширенные разрешения на основе ролей;

- Контроль доступа на уровне поставщика услуг;

- Сегментацию данных на основе местоположения;

- Делегированное администрирование;

- Комплексные журналы аудита;

- Мониторинг активности в реальном времени.

Эти  механизмы  контроля  поддерживают  целостность  данных  между

подразделениями и обеспечивают подотчетность организации и соблюдение

нормативных требований.

Как  корпоративные  EHR  повышают  клиническую  и

операционную эффективность

Корпоративные  системы  EHR  стандартизируют  рабочие  процессы  во  всей

организации, обеспечивая при этом эффективность работы врачей.

Единые клинические рабочие процессы во всей организации

Благодаря  синхронизации  данных  в  реальном  времени  поставщики  услуг

имеют  немедленный  доступ  к  полным  картам  пациентов  во  всех

учреждениях и специализациях.

Это снижает фрагментацию и улучшает:

- Координацию медицинской помощи;

- Непрерывность лечения между локациями;

- Стандартизацию клинической документации;

- Оптимизацию рабочих процессов под конкретные специализации.

Стандартизированные корпоративные рабочие процессы повышают качество

результатов, позволяя при этом настраивать процессы на уровне конкретных

специализаций.



Отчетность для руководства и прозрачность организации

Руководителям  необходимы  точные,  практически  применимые  данные  для

принятия решений и достижения результатов.

Платформы  корпоративной  EHR  предоставляют  информационные  панели

(dashboards)  и  инструменты  отчетности  в  реальном  времени,  которые

предлагают:

- Отслеживание эффективности по локациям и поставщикам услуг;

- Финансовую аналитику по всем подразделениям;

- Метрики клинического качества;

- Бенчмарки операционной эффективности;

- Аналитику здоровья населения.

Эта  аналитика  помогает  руководству  выявлять  возможности  для  роста,

минимизировать  риски  и  оптимизировать  распределение  ресурсов.

Руководство получает централизованный доступ к финансовым показателям,

показателям  продуктивности,  комплаенсу  и  системным  метрикам  для

эффективного надзора.

Интегрированный цикл доходов и финансовая аналитика

Крупным  медицинским  организациям  необходима  бесшовная  интеграция

между клинической документацией и финансовыми операциями.

Корпоративные системы EHR поддерживают:

- Интеграцию с биллинговыми системами;

- Отчетность по циклу доходов;

- Мониторинг эффективности страховых требований;

- Финансовую аналитику по подразделениям, локациям и поставщикам услуг.

Согласование  клинических  и  финансовых  данных  усиливает  контроль  и

повышает предсказуемость доходов.

Внедрение и корпоративная поддержка

Сами по  себе  технологии не  обеспечивают успех  предприятия;  необходима

эффективная стратегия внедрения.

Развертывание корпоративной EHR требует:

- Выделенных команд по внедрению;

- Структурированных дорожных карт реализации;



- Управления проектами корпоративного уровня;

- Экспертизы в области миграции данных;

- Постоянной поддержки корпоративных клиентов.

Надежная  поддержка  при  внедрении  минимизирует  сбои  в  работе  и

поддерживает текущую деятельность.

Часто  задаваемые  вопросы:  Программное  обеспечение

корпоративной EHR для крупных систем

Является ли корпоративная EHR только для больниц?

Нет.  Многопрофильные  практики,  сети  специализированных  клиник,  MSO

(Management  Service  Organization  —  Организация  по  управлению

услугами) и  растущие  медицинские  предприятия  получают  значительную

выгоду от архитектуры корпоративной EHR.

Может  ли  корпоративная  EHR  поддерживать  рабочие  процессы

конкретных специализаций?

Да.  Корпоративные  системы  поддерживают  настройку  под  специализации,

сохраняя при этом стандартизированное корпоративное управление.

Как  корпоративная  EHR  помогает  в  соблюдении  нормативных

требований?

Платформы  корпоративной  EHR  включают  встроенные  механизмы

комплаенса,  журналы аудита,  инструменты автоматизированной отчетности

и  непрерывный  мониторинг  для  обеспечения  готовности  к  проверкам  в

масштабе всей организации.

Могут  ли  корпоративные  системы  масштабироваться  без  проблем  с

производительностью?

Да. Облачная корпоративная архитектура разработана для масштабирования

среди  поставщиков  услуг,  специализаций  и  локаций  без  ущерба  для

надежности, времени безотказной работы или скорости.

Заключение:  Сила  заключается  в  масштабе,  управлении  и

интеллекте

Крупным медицинским  системам требуются  корпоративные  платформы для

достижения  централизованного  контроля,  интероперабельности,

прозрачности и масштабируемости.



PrognoCIS превращает  сложности  программного  обеспечения

корпоративной  EHR  в  структурированный  надзор,  интегрируя  клинические,

финансовые,  комплаенс-функции  и  аналитику  в  единую  систему  для

поддержки роста.

Для  руководителей  ценность  очевидна:  масштабируемые  системы,

стратегическое  управление  и  практически  применимые  данные,  которые

способствуют успеху предприятия.

Корпоративная  EHR  от  PrognoCIS служит  цифровым  фундаментом  для

долгосрочной  операционной  устойчивости  и  клинического  совершенства,

выходя далеко за рамки простого управления картами пациентов.

PrognoCIS  Enterprise  EHR предлагает  комплексное  решение  для

медицинских  организаций,  сочетая  клинические  рабочие  процессы,

управление  циклом  доходов  и  телемедицину.  Система  настраивается  с

помощью функций на базе ИИ,  помогая поставщикам услуг оптимизировать

операции, улучшить взаимодействие с пациентами и поддерживать рост.
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