
ai4med.ru Перевод статьи

Чем отличается ИИ-агент Oracle Health для
медсестер?

Источник: MedCity News 

Дата публикации: 2024-05 

Оригинал: https://medcitynews.com/2026/09/how-is-oracle-healths-nurse-ai-agent-

different/ 

Oracle Health автоматизация административная нагрузка

голосовое управление медицинские записи (EHR)

Во  время  общения  с  пациентами  медсестры  балансируют  между  личным

взаимодействием и такими задачами, как поиск записей в истории болезни и

документирование  оказанной  помощи.  Как  заявила  компания  Oracle  Health,

поставщик электронных медицинских карт (EHR), в интервью в четверг: «Это

может  отнимать  время,  необходимое  для  непосредственной  помощи

пациентам,  и  способствовать  необходимости  ведения  документации  после

смены».

Чтобы  снизить  административную  нагрузку  на  медсестер,  компания  Oracle

Health  объявила  о  том,  что  Oracle  Health  Clinical  AI  Agent,  который  в

настоящее  время  используется  врачами  по  всей  территории  США,  теперь

доступен  и  для  медсестер.  Агент  предоставляет  автоматизированные

инструменты для навигации по медицинским картам и документирования в

режиме  реального  времени,  которые  разработаны  таким  образом,  чтобы

медсестры  могли  легко  интегрировать  их  в  свои  существующие  рабочие

процессы.

Например, агент сокращает время, затрачиваемое на навигацию по картам,

позволяя  медсестрам  находить  записи  пациентов  с  помощью  голосовых

команд  на  естественном  языке,  а  не  полагаться  на  ручной  поиск.  После
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открытия  карты  пациента  медсестры  могут  использовать  предоставляемые

агентом  сводки  на  базе  искусственного  интеллекта,  чтобы  быстро  понять

текущее  состояние  пациента  и  другую  соответствующую  информацию,  не

тратя  время  на  полный  обзор  карты.  Агент  также  предлагает  дискретное

ведение  документации  с  поддержкой  голоса,  что  позволяет  медсестрам

диктовать информацию, такую как вес, артериальное давление и симптомы,

в режиме реального времени.

Это  не  первый  инструмент  на  базе  искусственного  интеллекта,

разработанный  для  того,  чтобы  вернуть  медсестрам  время,  потерянное  на

рутинные административные задачи. Ранее в этом месяце компания Lifepoint

Health  объявила  о  пилотном  запуске  технологии  окружающего

прослушивания для записи разговоров между медсестрами и  пациентами с

их  автоматическим  документированием  в  медицинских  картах.  Компания

также  изучает  возможность  использования  AI-агентов,  которые  могли  бы

помогать  медсестрам  распределять  приоритеты  в  назначении  пациентов

перед началом смены.

Аналогичным образом, медсестры могут использовать голосового помощника

Nurse Co-Pilot  от Hippocratic AI  для передачи ключевой информации о плане

ухода пациентам и лицам, осуществляющим уход. Помощник самостоятельно

связывается  с  пациентами  по  телефону  для  предоставления

образовательной  информации  по  таким  темам,  как  подготовка  к  выписке,

детали  приема  лекарств  и  уход  после  выписки,  при  этом  клинические

заметки автоматически документируются в медицинских картах пациентов.

Однако  Oracle  Health  Clinical  AI  Agent  уникален  тем,  что  он  встроен

непосредственно  в  систему  электронных  медицинских  карт  Oracle  Health

Foundation  EHR,  что  упрощает  работу  для  медсестер,  которым  не  нужно

переключаться между инструментами, используемыми для отдельных задач.

«Такой встроенный подход помогает  уменьшить переключение контекста  и

позволяет  медсестрам  сохранять  контроль,  интегрируя  искусственный

интеллект в системы и процессы, которые они уже используют», — отметила

Oracle Health.

Система  также  позволяет  медсестрам  просматривать  и  утверждать

документацию перед ее  внесением в  EHR,  чтобы гарантировать  отсутствие

ошибок  со  стороны  агента.  «Агент  предназначен  для  оказания  помощи

медсестрам,  сохраняя  за  ними  контроль  над  проверкой  и  утверждением

итоговой документации», — сказала Oracle Health.



Агент  дополняет  существующий  портфель  инструментов  Oracle  Health  на

базе  искусственного  интеллекта,  направленных  на  сокращение  времени,

которое клиницисты тратят на административную работу.  Сокращая время,

необходимое  для  навигации  по  картам  и  документирования,  Oracle  Health

Clinical  AI  Agent  снижает  бремя,  создаваемое  этими  административными

задачами, позволяя медсестрам сосредоточиться на содержательном личном

уходе.
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